
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 
о предоставлении простой (неисключительной) лицензии на использование 

программного обеспечения «Система поддержки принятия решений по здоровому 
питанию на основе технологий искусственного интеллекта “На здоровье”» 

20.05.2026 
 
Общество с ограниченной ответственностью Микрокредитная компания «СМСФИНАНС», ОГРН 
1167746117483, ИНН 7724351447, КПП 774301001, адрес: 125130, г. Москва, проезд Старопетровский, 
дом 7А, стр. 25, эт. 3, пом. 8 (далее – «Лицензиар»), действуя от своего имени и на основании 
имеющихся у него прав использования программного обеспечения, настоящим предлагает любому 
дееспособному физическому лицу (далее – «Клиент») заключить договор о предоставлении простой 
(неисключительной) лицензии на использование программного обеспечения на условиях настоящей 
публичной оферты (далее – «Оферта», «Договор»). 
 
Настоящая Оферта является публичной офертой в смысле статьи 437 Гражданского кодекса 
Российской Федерации. Акцептом Оферты является совершение Клиентом действий, указанных в 
разделе 3 настоящей Оферты. 
 
 
1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

1.1. «Программное обеспечение» / «ПО» – программа для ЭВМ «Система поддержки принятия решений 
по здоровому питанию на основе технологий искусственного интеллекта “На здоровье”», реестровая 
запись № 23990 от 06.09.2024, а также ее обновления и новые версии, принадлежащая ООО «Союз 
Спорт и Здоровье» (далее – «Правообладатель»). 
 
1.2. «Функциональный модуль “ИИ-диетолог”» – функционал ПО, обеспечивающий 
автоматизированное интерактивное взаимодействие с Клиентом в текстовом чате и/или с 
использованием голосового ИИ-ассистента, включая алгоритмический опрос, обработку введенных 
данных, формирование оценки покрытия потребностей в микроэлементах, нутриентах и КБЖУ, а также 
формирование рекомендаций по питанию и, если это предусмотрено соответствующим Тарифным 
планом, рекомендаций по физической активности и тренировкам. 
 
1.3. «Лицензия» – простая (неисключительная) лицензия, предоставляющая Клиенту право 
использования ПО способами и в пределах, указанных в настоящей Оферте и соответствующем 
Тарифном плане. 
 
1.4. «Тарифный план» / «Тариф» – вариант предоставления права использования ПО, определяющий 
срок доступа, объем функционала, количество лиц, для которых предоставляется доступ, ограничения 
по количеству сессий/планов и цену Лицензии. 
 
1.5. «Лицензионный платеж» – денежная сумма, уплачиваемая Клиентом Лицензиару за 
предоставление Лицензии по выбранному Тарифному плану. 
 
1.6. «Активация» – первое фактическое использование ПО Клиентом, в том числе первая авторизация, 
первая сессия, первое обращение к функционалу ПО либо первое формирование рекомендаций в 
пределах выбранного Тарифного плана. 
 
1.7. «Лицензионная территория» – Российская Федерация. 



 
1.8. «Ограничения использования» – обязательные условия использования ПО, согласно которым 
результаты работы ПО носят автоматизированный информационно-рекомендательный характер, 
формируются средствами ПО и не являются медицинской услугой, медицинским вмешательством, 
медицинской консультацией, диагностикой, лечением, назначением лекарственных препаратов, 
индивидуальной услугой врача, тренера, нутрициолога или иного специалиста. 
 
 
2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1. Лицензиар предоставляет Клиенту за плату простую (неисключительную) лицензию на 
использование ПО по модели удаленного доступа через сеть Интернет на Лицензионной территории, 
на срок и в объеме, определяемых выбранным Клиентом Тарифным планом, исключительно для 
личного некоммерческого использования. 
 
2.2. Предметом настоящего Договора является предоставление права использования ПО. Любые 
действия Лицензиара по обеспечению доступа, направлению инструкций, устранению технических 
сбоев и предоставлению обновлений являются вспомогательными действиями, обеспечивающими 
возможность использования ПО, не имеют самостоятельной цены и не образуют отдельного договора 
оказания услуг. 
 
2.3. Лицензия не влечет перехода к Клиенту исключительных прав на ПО или его отдельные элементы. 
Все исключительные права на ПО сохраняются за Правообладателем и иными правообладателями 
соответствующих результатов интеллектуальной деятельности. 
 
2.4. Лицензиар подтверждает наличие у него достаточных прав для предоставления Клиенту права 
использования ПО на условиях настоящей Оферты. 
 
 
3. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА. АКЦЕПТ ОФЕРТЫ 

3.1. Настоящая Оферта адресована неопределенному кругу физических лиц и содержит все 
существенные условия договора о предоставлении права использования ПО. 
 
3.2. Полным и безоговорочным акцептом настоящей Оферты является одновременное совершение 
Клиентом следующих действий: 
 
- ознакомление с условиями настоящей Оферты; 
- выбор Тарифного плана; 
- предоставление данных, необходимых для регистрации и предоставления доступа к ПО; 
- оплата Лицензионного платежа в полном объеме. 
 
3.3. С момента акцепта Оферты Договор считается заключенным между Лицензиаром и Клиентом. 
 
3.4. Лицензия считается предоставленной Клиенту с момента, когда после поступления полной оплаты 
Лицензиар предоставил Клиенту возможность доступа к ПО путем направления ссылки, учетных 
данных, кода доступа, активации личного кабинета либо иным технически достаточным способом. 
 
 



4. ОБЪЕМ ПРАВ И СПОСОБЫ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ПО 

4.1. Клиент вправе: 
 
- использовать ПО исключительно в пределах выбранного Тарифного плана, его функционального 
назначения и условий настоящей Оферты; 
- получать удаленный доступ к функционалу ПО через сеть Интернет; 
- использовать сформированные ПО результаты для личных информационных целей; 
- обращаться к Лицензиару по вопросам оплаты, доступа к ПО и технической работоспособности ПО. 
 
4.2. Клиент не вправе: 
 
- передавать доступ к ПО третьим лицам, в том числе логины, пароли, коды доступа и иные средства 
аутентификации; 
- предоставлять сублицензии, уступать права по настоящему Договору, сдавать доступ в аренду, прокат 
или безвозмездное пользование; 
- использовать ПО в коммерческих целях, для оказания услуг третьим лицам, в предпринимательской 
деятельности либо в интересах организации; 
- копировать, модифицировать, адаптировать, декомпилировать, дизассемблировать ПО, 
осуществлять обратное проектирование либо иным образом вмешиваться в код или архитектуру ПО; 
- удалять или изменять сведения об исключительных правах, уведомления о правах Правообладателя 
и Лицензиара; 
- использовать ПО с нарушением законодательства Российской Федерации, прав третьих лиц или 
Ограничений использования. 
 
4.3. Клиент обязан использовать ПО добросовестно, не допуская действий, способных нарушить 
работоспособность ПО, его инфраструктуры, интерфейсов и средств защиты. 
 
 
5. ОГРАНИЧЕНИЯ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ И СПЕЦИАЛЬНЫЕ ОГОВОРКИ 

5.1. Клиент подтверждает и соглашается, что: 
 
- результаты работы ПО носят исключительно автоматизированный информационно-
рекомендательный характер; 
- ПО не является медицинским изделием, медицинской услугой, телемедицинской консультацией, 
диагностикой или лечением; 
- использование ПО не заменяет консультацию врача, тренера, нутрициолога или иного профильного 
специалиста; 
- при наличии заболеваний, противопоказаний, беременности, ограничений по здоровью, специальных 
диет, хронических состояний и иных обстоятельств, имеющих значение для здоровья, Клиент обязан 
до применения рекомендаций получить консультацию профильного специалиста. 
 
5.2. Лицензиар не гарантирует достижение конкретного физиологического, спортивного или иного 
результата от использования ПО. 
 
5.3. Качество рекомендаций, формируемых ПО, зависит в том числе от полноты, достоверности и 
корректности данных, вводимых Клиентом. Риск последствий предоставления недостоверных или 
неполных данных несет Клиент. 



6. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

6.1. Лицензиар обязуется: 
- обеспечить Клиенту предоставление доступа к ПО после акцепта Оферты и поступления полной 
оплаты; 
- направить Клиенту инструкции, касающиеся регистрации, входа и использования ПО, если такие 
инструкции необходимы; 
- обеспечивать работоспособность ПО в разумных пределах и принимать меры по устранению 
технических сбоев; 
- информировать Клиента об обновлениях и существенных изменениях в функционале ПО, если это 
имеет значение для использования ПО. 
 
6.2. Лицензиар вправе: 
- обновлять, модифицировать и развивать ПО при условии сохранения основного функционального 
назначения соответствующего Тарифного плана; 
- временно ограничивать доступ к ПО на период проведения технических работ, устранения сбоев, 
обновления инфраструктуры и обеспечения информационной безопасности; 
- приостановить или прекратить доступ Клиента к ПО в случае нарушения Клиентом условий настоящей 
Оферты, Ограничений использования, законодательства РФ либо прав третьих лиц; 
- привлекать третьих лиц, включая Правообладателя, для технического сопровождения ПО, неся при 
этом ответственность перед Клиентом за исполнение обязательств по настоящей Оферте в пределах, 
предусмотренных законом и настоящей Офертой. 
 
6.3. Клиент обязуется: 
- оплатить Лицензионный платеж в полном объеме; 
- использовать ПО в пределах предоставленных прав и условий настоящей Оферты; 
- предоставлять достоверные данные, необходимые для регистрации и использования ПО; 
- самостоятельно обеспечивать наличие устройств, программного обеспечения и доступа к сети 
Интернет, необходимых для использования ПО; 
- соблюдать Ограничения использования и законодательство РФ. 
 
 
7. ЦЕНА ЛИЦЕНЗИИ, ПОРЯДОК ОПЛАТЫ И ВОЗВРАТА 

7.1. Размер Лицензионного платежа определяется выбранным Клиентом Тарифным планом и 
указывается в Приложении № 1 к настоящей Оферте, а также в интерфейсе оформления заказа. 
 
7.2. Лицензионный платеж не облагается НДС на основании подпункта 26 пункта 2 статьи 149 
Налогового кодекса Российской Федерации. 
 
7.3. Оплата производится в безналичном порядке способами, предложенными Лицензиаром в 
интерфейсе оформления заказа. 
 
7.4. Доступ к ПО предоставляется после полной оплаты Лицензионного платежа. 
 
7.5. Клиент вправе потребовать возврата уплаченного Лицензионного платежа в течение 30 (тридцати) 
календарных дней с даты оплаты при одновременном соблюдении следующих условий: 
- активация не состоялась; 
- не было ни одной сессии с использованием ПО; 



- функционал ПО в пределах соответствующего Тарифного плана не использовался. 
 
7.6. В случае, если Лицензия была активирована или ПО фактически использовалось, Лицензионный 
платеж возврату не подлежит, за исключением случаев, прямо предусмотренных обязательными 
нормами законодательства Российской Федерации. 
 
7.7. Для рассмотрения вопроса о возврате Клиент направляет обращение Лицензиару по контактам, 
указанным в разделе 12 настоящей Оферты, с указанием Ф.И.О., контактных данных, Тарифного плана, 
даты оплаты и причин обращения. 
 
 
8. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ИЗМЕНЕНИЕ И РАСТОРЖЕНИЕ 

8.1. Договор вступает в силу с момента акцепта Оферты и действует в течение срока, установленного 
выбранным Тарифным планом, если не прекращен ранее по основаниям, предусмотренным настоящей 
Офертой или законом. 
 
8.2. Клиент вправе прекратить использование ПО в любое время. Прекращение фактического 
использования само по себе не влечет возврат Лицензионного платежа, кроме случаев, 
предусмотренных разделом 7 настоящей Оферты или обязательными нормами закона. 
 
8.3. Лицензиар вправе отказаться от исполнения Договора в одностороннем порядке и прекратить 
доступ к ПО при существенном нарушении Клиентом условий настоящей Оферты. 
 
8.4. Лицензиар вправе в любое время изменять условия настоящей Оферты и Приложения № 1 к ней. 
Новая редакция вступает в силу с момента ее опубликования, если иной срок не указан в самой новой 
редакции. Изменения не применяются к уже оплаченным Тарифным планам в части ухудшения объема 
уже предоставленных Клиенту прав на оплаченный срок. 
 
 
9. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

9.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору Стороны 
несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации и настоящей 
Офертой. 
 
9.2. Лицензиар не несет ответственности: 
 
- за невозможность использования ПО по причинам, зависящим от Клиента, в том числе из-за 
отсутствия у Клиента доступа к сети Интернет, необходимого оборудования, настроек программного 
обеспечения или предоставления недостоверных данных; 
- за последствия использования Клиентом рекомендаций ПО без учета Ограничений использования; 
- за косвенные убытки, упущенную выгоду, а также за любые неблагоприятные последствия, связанные 
с самостоятельным применением рекомендаций ПО без обращения к профильному специалисту. 
 
9.3. Все обращения и претензии по вопросам оплаты, доступа, возврата денежных средств, 
работоспособности и функционирования ПО направляются Клиентом Лицензиару. Привлечение 
Правообладателя или иных лиц к техническому сопровождению не изменяет того, что стороной 
настоящего Договора с Клиентом является именно Лицензиар. 



 
 
10. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ 

10.1. Для целей заключения и исполнения настоящего Договора Лицензиар вправе обрабатывать 
персональные данные Клиента в объеме, необходимом для регистрации, предоставления доступа к 
ПО, обеспечения его функционирования, приема платежей, рассмотрения обращений и исполнения 
требований законодательства. 
 
10.2. В случаях, когда для функционирования ПО требуется обработка специальных категорий 
персональных данных, включая сведения о состоянии здоровья, Клиент дает соответствующее 
согласие в порядке и форме, предусмотренных Лицензиаром, до начала использования 
соответствующего функционала ПО. 
 
10.3. Условия обработки персональных данных, включая состав обрабатываемых данных, цели, сроки 
и порядок реализации прав субъекта персональных данных, определяются политикой обработки 
персональных данных и/или отдельным согласием, размещенными в интерфейсах Лицензиара. 
 
 
11. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

11.1. Во всем, что не урегулировано настоящей Офертой, Стороны руководствуются 
законодательством Российской Федерации. 
 
11.2. Недействительность отдельного положения Оферты не влечет недействительность остальных ее 
положений. 
 
11.3. Настоящая Оферта размещается в сети Интернет на сайте и/или в интерфейсах Лицензиара и 
действует до момента ее отзыва Лицензиаром. 
 
 
12. РЕКВИЗИТЫ И КОНТАКТЫ ЛИЦЕНЗИАРА 

ООО МКК «СМСФИНАНС» 
Юридический адрес: 125130, г. Москва, проезд Старопетровский, дом 7А, стр. 25, эт. 3, пом. 8 
ОГРН 1167746117483 
ИНН 7724351447 
КПП 774301001 
Сайт: vivus.ru, smsfinance.ru 
Телефон: 8 (800) 505-64-93 
E-mail: info@vivus.ru,  info@smsfinance.ru 
 
 

  

mailto:info@vivus.ru
mailto:%20info@smsfinance.ru


ПРИЛОЖЕНИЕ № 1 
к Публичной оферте о предоставлении простой (неисключительной) лицензии на 

использование программного обеспечения «На здоровье» 
 

ТАРИФНЫЕ ПЛАНЫ И ЦЕНА ЛИЦЕНЗИИ 

Если в рамках Тарифного плана не указано иное, количество сформированных планов питания и/или 
рекомендаций для одного лица не превышает четырех раз за срок действия соответствующего 
Тарифного плана. 
№ Код Тарифного 

плана 
Описание объема прав использования ПО Цена Лицензии 

для Клиента, руб. 
1 Diet-149/30 Право использования ПО для 1 лица на 30 дней; доступ 

к функционалу формирования рекомендаций по 
питанию; ограничение — не более 3 планов питания 

149 

2 Diet-199/30 Право использования ПО для 1 лица на 30 дней; доступ 
к функционалу формирования рекомендаций по 
питанию; ограничение — не более 5 планов питания 

199 

3 Diet-249/30 Право использования ПО для 2 лиц на 30 дней; доступ к 
функционалу формирования рекомендаций по питанию; 
ограничение — не более 4 планов питания 

249 

4 Diet-349/30 Право использования ПО для 2 лиц на 30 дней; доступ к 
функционалу формирования рекомендаций по питанию 
и физической активности; ограничение — не более 3 
комплексных планов питания и физической активности 

349 

5 Diet-499/30 Право использования ПО для 3 лиц на 30 дней; доступ к 
функционалу формирования рекомендаций по питанию 
и физической активности; ограничение — не более 5 
комплексных планов питания и физической активности 

499 

6 Diet-639/30 Право использования ПО для 3 лиц на 30 дней; доступ к 
функционалу формирования рекомендаций по питанию 
и физической активности; ограничение — не более 7 
комплексных планов питания и физической активности 

639 

7 Diet-899/30 Право использования ПО для 4 лиц на 30 дней; доступ к 
функционалу формирования рекомендаций по питанию 
и физической активности; ограничение — не более 9 
комплексных планов питания и физической активности 

899 

8 Diet-1049/30 Право использования ПО для 4 лиц на 30 дней; доступ к 
функционалу формирования рекомендаций по питанию 
и физической активности; ограничение — не более 12 
комплексных планов питания и физической активности 

1049 

9 Diet-1049/90 Право использования ПО для 3 лиц на 90 дней; доступ к 
функционалу формирования рекомендаций по питанию 
и физической активности; ограничение — не более 12 
комплексных планов питания и физической активности 

1049 

10 Diet-1399/30 Право использования ПО для 5 лиц на 30 дней; доступ к 
функционалу формирования рекомендаций по питанию 
и физической активности; ограничение — не более 16 
комплексных планов питания и физической активности 

1399 

11 Diet-1399/90 Право использования ПО для 4 лиц на 90 дней; доступ к 
функционалу формирования рекомендаций по питанию 
и физической активности; ограничение — не более 16 
комплексных планов питания и физической активности 

1399 

12 Diet-1699/30 Право использования ПО для 6 лиц на 30 дней; доступ к 
функционалу формирования рекомендаций по питанию 

1699 



и физической активности; ограничение — не более 20 
комплексных планов питания и физической активности 

13 Diet-1699/90 Право использования ПО для 5 лиц на 90 дней; доступ к 
функционалу формирования рекомендаций по питанию 
и физической активности; ограничение — не более 20 
комплексных планов питания и физической активности 

1699 

14 Diet-1999/30 Право использования ПО для 7 лиц на 30 дней; доступ к 
функционалу формирования рекомендаций по питанию 
и физической активности; ограничение — не более 24 
комплексных планов питания и физической активности 

1999 

15 Diet-1999/90 Право использования ПО для 6 лиц на 90 дней; доступ к 
функционалу формирования рекомендаций по питанию 
и физической активности; ограничение — не более 24 
комплексных планов питания и физической активности 

1999 

16 Diet-2500/30 Право использования ПО для 4 лиц на 30 дней; полный 
доступ к функционалу ПО без ограничения числа 
построений планов питания и планов физической 
активности в пределах срока действия 

2500 

17 Diet-3000/30 Право использования ПО для 6 лиц на 30 дней; полный 
доступ к функционалу ПО без ограничения числа 
построений планов питания и планов физической 
активности в пределах срока действия 

3000 

18 Diet-3500/30 Право использования ПО для 7 лиц на 30 дней; полный 
доступ к функционалу ПО без ограничения числа 
построений планов питания и планов физической 
активности в пределах срока действия 

3500 

19 Diet-4000/30 Право использования ПО для 8 лиц на 30 дней; полный 
доступ к функционалу ПО без ограничения числа 
построений планов питания и планов физической 
активности в пределах срока действия 

4000 

 
Настоящее Приложение является неотъемлемой частью Оферты и вступает в силу с даты 
опубликования вместе с соответствующей редакцией Оферты, если иной срок не указан Лицензиаром. 
 


